
Mängelrüge

Sehr geehrte(r) Frau/Herr ,

die  von  Ihnen  am    gelieferte  Ware  befindet  sich  nicht  in  ordnungsge-

mäßem Zustand. Eine unverzüglich vorgenommene Untersuchung der Ware durch unsere
Eingangskontrolle hat gezeigt, dass die Ware Mängel aufweist. Folgende Mängel haben sich
ergeben:

Bestellung vom

Auftragsbestätigung vom



Somit erheben wir 

die Mängelrüge

und behalten uns ausdrücklich sämtliche Gewährleistungsrechte vor.

Sollte Sie Nachfragen haben, können Sie sich gerne mit Herrn/Frau 

telefonisch in Verbindung setzen (Tel.:  ).

Bitte  bestätigen  Sie  uns  im  Empfang  dieses  Schreibens,  indem  Sie  das  Schreiben
umgehend an uns per Fax zurück senden.

Wir machen folgende Gewährleistungsansprüche geltend:

Mit freundlichen Grüßen

____________________
Unterschrift
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